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СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ООО
«АРТЕЛЬ»

для форм сайта, заявок, платежной страницы, чеков и обращений

Редакция 2.0 от 20 августа 2026 года

Оператор ООО «Артель»

Сайт https://artelcode.ru

Контакт для отзыва support@artelcode.ru

Этот текст можно использовать рядом с формами сайта, заявками, платежной страницей и чекбоксами. Согласие не
заменяет Политику обработки персональных данных, а применяется вместе с ней.
Для рекламных рассылок лучше использовать отдельное согласие/чекбокс. Настоящее согласие покрывает сервисные,
договорные, платежные и юридически необходимые коммуникации.

1. Текст согласия
1.1. Заполняя форму на сайте artelcode.ru, направляя заявку, передавая данные по электронной почте, в
мессенджере, через платежную страницу, подписывая документ, совершая оплату или иным способом предоставляя
свои персональные данные ООО «Артель», я свободно, своей волей и в своем интересе даю согласие ООО «Артель»
на обработку моих персональных данных на условиях настоящего Согласия и Политики ООО «Артель» в отношении
обработки персональных данных.

1.2. Оператор персональных данных: Общество с ограниченной ответственностью «Артель», ОГРН 1267800048713,
ИНН 7840128707, КПП 784001001, адрес: 191015, г. Санкт-Петербург, вн. тер. г. муниципальный округ Смольнинское,
ул. Кавалергардская, д. 12, литера Б, помещ. 11-Н, email: support@artelcode.ru.

1.3. Я подтверждаю, что ознакомлен(а) с Политикой ООО «Артель» в отношении обработки персональных данных,
размещенной на сайте artelcode.ru.

2. Персональные данные, на обработку которых дается согласие
2.1. В зависимости от формы, заявки, платежного маршрута и цели обращения согласие может распространяться на
следующие данные: фамилия, имя, отчество; номер телефона; адрес электронной почты; компания; должность;
ИНН/реквизиты при необходимости; содержание обращения; файлы и материалы, направленные субъектом;
сведения о Заказе; сумма, дата, способ и статус платежа; контакт для направления кассового чека; сведения
возврата; технические данные сайта; IP-адрес; cookie; данные устройства и браузера; история переписки и
обращений.

2.2. Согласие не предполагает целенаправленную обработку специальных категорий персональных данных и
биометрических персональных данных. Такие данные не следует направлять ООО «Артель», если они не требуются
для конкретной законной цели и отдельно не согласованы.

3. Цели обработки
3.1. Прием и обработка заявки, обращение за консультацией, подготовка ответа и коммерческого предложения.

3.2. Заключение, изменение, исполнение и прекращение договора или Заказа с ООО «Артель».

3.3. Предоставление IT-услуг, выполнение работ, настройка, разработка, сопровождение, передача результата и
коммуникация по проекту.

3.4. Прием безналичной оплаты, идентификация платежа, формирование и направление кассового чека,
бухгалтерский и налоговый учет.

3.5. Прием безналичной оплаты за продавца-партнера, если ООО «Артель» действует как агент продавца по приему
безналичной оплаты: сопоставление Заказа, платежа, чека, возврата и статуса операции.

3.6. Техническое исполнение возврата, рассмотрение платежных ошибок, спорных операций, chargeback, претензий и
обращений.

3.7. Обеспечение безопасности сайта, предотвращение мошенничества, диагностика ошибок, защита прав и законных
интересов ООО «Артель».

3.8. Исполнение требований законодательства, суда, государственных органов, банка, эквайера, оператора
фискальных данных и иных уполномоченных лиц.
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4. Действия с персональными данными
4.1. Я разрешаю ООО «Артель» совершать с персональными данными следующие действия: сбор, запись,
систематизация, накопление, хранение, уточнение, обновление, изменение, извлечение, использование, передача,
предоставление, доступ, обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение.

4.2. Обработка может осуществляться как с использованием средств автоматизации, так и без использования таких
средств.

4.3. ООО «Артель» вправе поручать обработку или передавать данные лицам, необходимым для указанных целей:
банкам, эквайерам, оператору СБП, ОФД, поставщикам ККТ, хостингу, почтовым и CRM-сервисам, ЭДО,
бухгалтерским и юридическим подрядчикам, продавцам-партнерам по конкретному Заказу, государственным органам
и судам в случаях, предусмотренных законом.

5. Срок действия согласия
5.1. Согласие действует с момента предоставления персональных данных и до достижения целей обработки,
истечения обязательных сроков хранения, прекращения законного основания обработки или отзыва согласия
субъектом персональных данных.

5.2. Отзыв согласия не прекращает обработку данных, если у ООО «Артель» есть иное законное основание для
обработки, например исполнение договора, бухгалтерский и налоговый учет, ККТ, претензионная защита, исполнение
требований закона, банка или государственного органа.

5.3. После достижения целей обработки или утраты основания данные удаляются, уничтожаются или
обезличиваются, если их дальнейшее хранение не требуется по закону или для защиты прав.

6. Порядок отзыва согласия и реализации прав
6.1. Согласие может быть отозвано путем направления заявления на support@artelcode.ru.

6.2. В заявлении желательно указать ФИО, контакт для ответа, суть требования и сведения, позволяющие найти
данные: номер Заказа, дату обращения, email, телефон, платеж или иной идентификатор.

6.3. ООО «Артель» вправе запросить дополнительную информацию для подтверждения личности заявителя и
предотвращения передачи данных третьим лицам.

6.4. Субъект персональных данных вправе запросить сведения об обработке, уточнение, блокирование или
уничтожение персональных данных в случаях, предусмотренных законом.

7. Рекомендуемый текст чекбокса для сайта
«Нажимая кнопку, я даю согласие ООО «Артель» на обработку персональных данных в соответствии с Согласием и
Политикой обработки персональных данных».
Для платежной страницы можно использовать расширенный текст: «Нажимая «Оплатить», я даю согласие ООО «Артель» на
обработку персональных данных для приема безналичной оплаты, направления кассового чека, идентификации платежа и
технического возврата, а также подтверждаю ознакомление с Политикой обработки персональных данных».

8. Реквизиты Оператора
ООО «Артель», ОГРН 1267800048713, ИНН 7840128707, КПП 784001001, адрес: 191015, г. Санкт-Петербург, вн. тер. г.
муниципальный округ Смольнинское, ул. Кавалергардская, д. 12, литера Б, помещ. 11-Н, email: support@artelcode.ru,
сайт: https://artelcode.ru.


